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“Negli ultimi anni in Italia il numero delle truffe è cresciuto in modo significativo, coinvolgendo
cittadini di tutte le età e categorie sociali. Dalle frodi online alle telefonate ingannevoli, passando per
i falsi investimenti e le truffe agli anziani, il fenomeno si è evoluto rapidamente grazie anche all’uso
delle nuove tecnologie. Oggi le truffe non colpiscono più solo persone inesperte o poco informate:
chiunque può diventare vittima di criminali sempre più organizzati e sofisticati. Con la diffusione di
internet, dell’home banking e dei pagamenti digitali, le truffe online peraltro sono aumentate in
modo esponenziale. I criminali informatici utilizzano email false, messaggi SMS e siti web contraffatti
per rubare dati personali e credenziali bancarie. Tra le categorie più colpite vi sono gli anziani. Le
truffe porta a porta o telefoniche sfruttano spesso la solitudine, la paura o la buona fede delle
persone più fragili. E questi episodi non provocano solo danni economici, ma anche conseguenze
psicologiche, lasciando nelle vittime un senso di insicurezza e sfiducia. Come difendersi? La
prevenzione resta l’arma più efficace contro le truffe. Gli esperti consigliano alcune regole
fondamentali: non condividere dati personali o bancari tramite telefono, email o sms; verificare
l’identità di chi contatta; diffidare da offerte troppo vantaggiose; utilizzare password sicure e sistemi
di autenticazione a due fattori; confrontarsi con familiari o autorità in caso di dubbi. Anche le
campagne di sensibilizzazione possono svolgere un ruolo decisivo, soprattutto per proteggere le
persone più vulnerabili. Inoltre, per contrastare questo fenomeno servono controlli più efficaci,
educazione digitale e forte collaborazione tra cittadini, istituzioni e forze dell’ordine. In un mondo
sempre più connesso, la sicurezza passa anche dalla consapevolezza e dalla capacità di riconoscere
i pericoli nascosti dietro uno schermo o una semplice telefonata”.

Cosi, in una nota, Carmela Tiso, portavoce nazionale di Accademia Iniziativa Comune e presidente
della associazione Bandiera Bianca
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